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SYNTHESIO, spécialiste de la E-réputation, lève 1,5 M€ 
 
 
Synthesio, acteur majeur du marché de la E-reputation et du Social CRM, réalise son 
premier tour institutionnel avec Entrepreneur Venture qui investit 1,5 M€. Les fonds 
récoltés serviront à accélérer sa croissance en France et à l’international. 
 
 
Paris, le 14 septembre 2011 - Après deux premières levées de fonds réalisées avec ESSEC 
Ventures et LIOR en 2006 et 2007, Synthesio accueille Entrepreneur Venture lors de son premier 
tour institutionnel pour une augmentation de capital de 1,5 M€. L’opération, orchestrée par PAX 
Corporate Finance, a reçu un vif intérêt de la part des investisseurs financiers. 
 
Fondée en 2006, Synthesio propose des solutions SaaS de E-réputation et de social CRM. L’offre 
disponible en 30 langues et conçue pour les grands comptes permet : 
 
 le suivi de réputation des marques sur le web (blogs, Twitter, Facebook, sites de presse, 

etc), 
 l’analyse des commentaires publiés par les internautes et l’identification des tendances, 
 le dialogue avec les consommateurs, prescripteurs ou prospects via le web social. 

 

« En 5 ans, Synthesio a su franchir une première étape en s’imposant comme un acteur référent 
de la E-réputation en Europe. En 2011, nous avons continué à innover en créant Unity, une plate-
forme de community management et de traitement de la relation client sur le web social. 
Aujourd’hui l’arrivée d’Entrepreneur Venture constitue une étape essentielle du déploiement de 
nos produits à l’international. » déclare Loic Moisand, co-fondateur de Synthesio. 
 
La société connaît depuis sa création une croissance rapide et est implantée en France, au 
Royaume-Uni et aux Etats-Unis. Aujourd’hui Synthesio compte quarante salariés et collabore avec 
des marques telles que Nissan, Accor ou Orange. La société prévoit plusieurs dizaines de 
recrutements pour renforcer ses équipes commerciales, marketing et R&D sur 2011 et 2012.  
 
« Notre choix de partenaire institutionnel s’est arrêté sur Entrepreneur Venture, un fonds 
d’investissement ambitieux et disposant d’une solide compréhension des enjeux opérationnels de 
sociétés de croissance comme Synthesio. Leur soutien financier ainsi que leur expertise de 
l’international nous permettra de déployer rapidement notre activité sur nos marchés stratégiques 
» souligne Thibault Hanin, co-fondateur de Synthesio. 

 
A propos de Synthesio 
 
Synthesio est  une société spécialisée dans les solutions de E-réputation et de Social CRM. La 

société propose tableaux de bord, études et plate-forme de dialogue pour accompagner ses 

clients dans la définition et le suivi de leur stratégie sur les médias sociaux (Facebook, Twitter, 

Blogs, Forums, etc.). 

De nombreuses marques internationales telles que Sanofi, Orange ou Accor font appel aux 

services de Synthesio pour comprendre la perception de leurs marques sur le web, anticiper les 

situations de crise ou déployer une stratégie de relation client via les réseaux sociaux. 
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A propos d’Entrepreneur Venture (www.entrepreneurventure.com) 
 
Créée en 2000, Entrepreneur Venture est une société de gestion agréée AMF, spécialisée dans le 
non coté, détenue et dirigée par des entrepreneurs. Entrepreneur Venture a investi en capital dans 
plus de 70 PME situées dans 16 régions françaises. Elle gère 2 FCPR institutionnels et 15 Fonds 
d’Investissement de Proximité. Elle est aujourd’hui le leader des FIP ISF avec plus de 145 M€ 
levés à ce jour. 

 
A propos de PAX Corporate Finance 
 
Fondé en 2003, PAX est le spécialiste de la levée de fonds et du rapprochement d’entreprises. La 
société combine, dans une approche originale, expertise financière et compréhension du métier 
de ses clients. Les domaines de prédilection de PAX sont l’informatique, les médias, les 
télécommunications, l’énergie, les technologies médicales, la santé, la distribution, le luxe. La 
société dispose d’une quinzaine de professionnels basés à Paris et d’un maillage étoffé de 
partenaires internationaux présents sur les principales zones économiques mondiales. 
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